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Sluzby pfi spravé a provozu budov /FM sluzby v praxi/
ODBORNY SEMINAR

Pravni ndlezitosti vymezeni, poskytovani a ocefovani sluzeb. FM sluzby na strané
poskytovatele FM a FM sluzeb

Online

pa 16. 5. 2025, 9:00 - 16:00

1 den, 8 hodin

DTO CZ, s.r.o0., Marianské nameésti 480/5, Ostrava-Marianské Hory

Mgr. Jana lvan
595620 118
jana.ivan@dtocz.cz

3 872 K¢
Poznamka: Cena bez DPH: 3200 K¢. Kazdy Ucastnik obdrzi osvédceni.

Seminar je soucasti rekvalifikacniho kurzu Sprava majetku a provoz budov.
Strucny obsah:

Sluzby pfi spravé a provozu budov /FM sluzby v praxi/

Soft skills v IFS (CLEA, TSB, Security, landscaping, gardening, snow remooving, fleet) &
CAFM.

FM sluzby na strané poskytovatele FM a FM sluzeb a komunikace s klienty,
dokumentace, prevzeti sluzeb, kontrolni procesy atd.

FM sluzby na strané klienta v segmentu Skolstvi (statni spravy) + SLA a KPI sluzeb,
Outsourcing vs.

Insourcing sluzeb, zadavaci fizeni vybéru poskytovatele atd. vykon FM sluzeb a
specifické FM sluzby / atypické podplrné procesy/.

prednasi: Ing. Jifi Knap - je specialistou na facility management a prezidentem ¢eské
International Facility Management Association.

Informace k ONLINE seminafri.

1. Po uhrazeni vlozného obdrzi kazdy Ucastnik podklady ke studiu a kdd pro prihlaseni
na seminar.

2. Kazdy Ucastnik obdrzi emailem k samostudiu ucebni texty.

3. Po Uspésném absolvovani ONLINE seminare zasleme Gcastniklim Osvédcéeni postou.



